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GRUPPO ICBPI

Grazie a TELLCARD MOBILE
I micro pagamenti si effettuano anche con il cellulare

Il Credito Valtellinese, in collaborazione con Visa Europe e Key Client Cards & Solutions, presenta,
primo in Europa, un progetto di sperimentazione di pagamento contactless tramite telefono cellulare
abbinato a una carta V PAY, la carta di debito europea di Visa.

Milano, 22 Settembre 2009 — Il Credito Valtellinese, Visa Europe e
Key Client Cards & Solutions hanno presentato oggi il primo
progetto europeo di sperimentazione di pagamento tramite telefono
cellulare che utilizza TELLCARD, la carta di debito europea V PAY

del Credito Valtellinese con applicazione contactless.

L'iniziativa si inserisce nellambito del progetto TELLCARD -
avviato lo scorso anno in tutta la provincia di Sondrio per i
pagamenti contactless di basso importo (fino a 15 euro) utilizzando
le carte V PAY Credito Valtellinese — e prevede I'utilizzo del

cellulare come strumento di pagamento per i piccoli acquisti di tutti i

giorni (giornale, caffe, fast food) invece del contante, addirittura

sostituendo I'uso della carta.

L'obiettivo principale € quello di promuovere ulteriormente l'utilizzo della moneta elettronica avvalendosi di
uno strumento, il telefono cellulare, largamente diffuso nel mercato italiano, in particolare presso le

generazioni di clienti piu giovani e piu propensi all'innovazione tecnologica.

Il progetto vedra il coinvolgimento di cinquanta dipendenti del Credito Valtellinese ai quali sara consegnato un
cellulare Nokia dotato di applicazione “TELLCARD MOBILE” per i pagamenti contactless di piccolo importo.
Attraverso il semplice avvicinamento del telefono cellulare al lettore POS contactless potranno essere
effettuati acquisti per importi fino a 15 euro presso i 180 esercizi commerciali convenzionati nelle citta di
Sondrio, Chiavenna, Morbegno, Tirano e Bormio. La struttura di accettazione per questo tipo di pagamento,
infatti, € la medesima gia dispiegata per il progetto TELLCARD.

| telefoni cellulari utilizzati nel progetto sono dotati della funzionalita NFC (Near Field Communication), una
tecnologia standard di connettivita wireless a corto raggio disegnata per una semplice e sicura comunicazione
tra dispositivi elettronici. La tecnologia NFC consente scambi sicuri di dettagli di pagamento tra un telefono
cellulare abilitato ai pagamenti contactless e un lettore POS dedicato presso il punto vendita, portando i

dispositivi entro una distanza di 4 cm I'uno dall’altro.
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Per effettuare un acquisto con il cellulare sara sufficiente che I'esercente digiti 'importo della transazione e
che il cliente avvicini il telefonino al terminale: in un attimo, grazie all’applicazione TELLCARD MOBILE

all'interno del cellulare, il display del terminale indica che I'acquisto € completato in meno di un secondo.

Secondo Davide Steffanini, Direttore Generale Visa Europe in Italia “I'ltalia € notoriamente uno dei paesi
pit avanzati al mondo nell'utilizzo dei telefoni cellulari. Basta combinare questo aspetto distintivo alla
propensione del nostro paese all'innovazione nelle soluzioni di pagamento e possiamo cominciare ad
immaginare come sard il futuro dei pagamenti in Italia. Non & un caso che abbiamo potuto sperimentare qui il
primo progetto V PAY Mobile. Dopo il debutto della tecnologia contactless in Valtellina sulle carte V PAY, ci
stiamo gia preparando per un futuro in cui anche la carta resta nel portafoglio ed i pagamenti fatti direttamente
col cellulare si potranno affermare. La nostra visione & di mettere uno strumento di pagamento nelle tasche di
ogni consumatore italiano, sia che si tratti di carte, oggi, sia che si tratti di funzionalita applicate ai telefoni
cellulari, domani. Questa realizzazione sviluppata in collaborazione con una banca ed un partner tecnologico
notoriamente all'avanguardia nel mercato italiano dei sistemi di pagamento, rappresenta un altro importante

passo di un viaggio che portera questa visione a diventare una realta”.

Miro Fiordi, Direttore Generale del Credito Valtellinese esprime soddisfazione: “Dopo il lancio di
TELLCARD lo scorso anno, il Credito Valtellinese - prima banca in Europa a sperimentare sul campo la
tecnologia contactless su carte V PAY — prosegue con questo nuovo “progetto pilota” la strada intrapresa nei
test di innovative tecnologie di pagamento in materia di transazioni elettroniche. La nostra banca, che ha fatto

dell'innovazione un tratto distintivo, intende arrivare preparata alle sfide del futuro prossimo venturo.”

Evaristo Ricci, Vice Direttore Generale di Key Client Cards & Solutions ha commentato: “Tell Card
mobile € il risultato del costante impegno di Key Client nell'innovazione tecnologica dei pagamenti elettronici
La nostra societa, anche grazie alla solidita del Gruppo ICBPI, di cui fa parte, € una realta in costante crescita
e con le proprie soluzioni supporta l'intero sistema bancario, dalla piccola banca territoriale agli istituti che
operano nel contesto internazionale. Per realizzare progetti ambiziosi, occorre disporre non soltanto delle
competenze necessarie, ma anche essere in grado di affrontare e risolvere tutte le attivita tecniche, finanziarie
ed organizzative connesse con i pagamenti in moneta elettronica ", conclude Ricci, "Cid € quanto assicura
Key Client, societa specializzata, nel sercicing issuing, nel processing, nelle carte di pagamento e nella

gestione dei terminali Pos ed ATM".

In Europa, Visa dispone di servizi contactless attivi su carte Visa nel Regno Unito, Turchia, Polonia, Svizzera
e “piloti” in Francia, Germania e Spagna. Oltre che in Italia, Visa sta inoltre conducendo progetti pilota di

mobile contactless nel Regno Unito, Francia, Svizzera, Finlandia e Spagna.
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Note per i redattori

Visa Europe - In Europa, ci sono oltre 360 milioni di carte Visa di debito, credito e aziendali. Nei 12 mesi conclusisi a
giugno 2008, queste carte sono state utilizzate per effettuare acquisti e prelievi di contante per un valore di oltre €1.300
miliardi. L'11,4% delle spese per i consumi in Europa € effettuato con una carta Visa. Visa Europe € un’associazione
controllata e gestita dalle sue 4.600 istituzioni finanziarie socie, che € stata costituita nel luglio 2004. Nell'ottobre 2007
Visa Europe € diventata indipendente dalla nuova societa globale Visa Inc., attraverso una licenza esclusiva, irrevocabile
e permanente in Europa. Essendo un sistema di pagamento dedicato al mercato europeo, Visa Europe € in grado sia di
rispondere rapidamente alle specifiche esigenze di mercato delle banche europee e dei loro clienti — titolari di carte ed
esercenti — sia di soddisfare I'obiettivo della Commissione Europea di creare un vero mercato interno dei pagamenti. Visa
€ uno dei marchi di pagamento piu accettati nel mondo. Inoltre, Visa/Plus & una delle piu grandi reti globali di sportelli
automatici, offrendo I'accesso al prelievo contanti nella moneta locale in oltre 170 Paesi. Per ulteriori informazioni,
www.visaitalia.com

V PAY e la nuova carta di debito Europea di Visa, basata esclusivamente sulla tecnologia chip & PIN (microcircuito e
codice segreto numerico) e dotata di tutti i requisiti che ci si attende da un sistema di debito conforme alla SEPA, l'area
unica Europea dei pagamenti in Euro. Attualmente sono in circolazione 2 milioni di carte a marchio V PAY in tutta Italia e
accordi di emissione porteranno a 40 milioni di carte V PAY in circolazione in tutta Europa, di cui 10 milioni in Italia. La
tecnologia Chip & PIN € altamente sicura e, dal suo lancio sul mercato, il prodotto V PAY non ha subito alcun caso di
frode legato al fenomeno della clonazione.

* k k

Il Gruppo Credito Valtellinese annovera sei banche territoriali che operano in 10 regioni italiane con 499 sportelli:
Credito Valtellinese, Credito Artigiano, Credito Siciliano, Banca dell'Artigianato e dell'Industria, Credito Piemontese,
Carifano. Fanno parte del Gruppo anche cinque societa attive nell'area della finanza specializzata, una societa
concessionaria per la riscossione tributi e tre societa strumentali che erogano i servizi di supporto all'attivita bancaria.
L'attivita creditizia & orientata alla promozione sociale ed economica dei territori di riferimento e si ispira ai valori del
credito popolare.

Nell'area della finanza specializzata sono comprese Bancaperta, Mediocreval, Finanziaria San Giacomo e Aperta SGR.
Creset € la concessionaria per la riscossione tributi. La struttura del Gruppo prevede come terza area di attivita quella
delle societa di produzione che ricomprende Deltas, Bankadati Servizi Informatici e Stelline Servizi Immobiliari.

* k%

Key Client Cards & Solutions, societa del Gruppo Istituto Centrale delle Banche Popolari Italiane (ICBPI), & partner di
riferimento del mondo bancario e finanziario nel sercicing issuing, nel processing, nelle carte di pagamento e nella
gestione dei terminali Pos ed ATM.

Il Gruppo ICBPI & costituito da aziende altamente specializzate nell'ideazione, progettazione e gestione di servizi rivolti
alle Banche e alle Istituzioni finanziarie ed assicurative. Ciascuna societa del Gruppo, nel proprio ambito operativo, & in
grado di supportare i Clienti nella crescita e nell'approccio competitivo al mercato. In particolare, la CapoGruppo ICBPI e
Banca specializzata in servizi e sistemi di pagamento (nazionali ed internazionali, SEPA compliant) e servizi amministrativi
e finanziari, offerti secondo un modello di business process outsourcing; Key Client Cards & Solutions, con HelpPhone,
presidia i servizi di Monetica (Carte, POS e ATM) e customer care attraverso contact center; Oasi € leader nei servizi di
outsourcing nelle aree: sistemi direzionali, segnalazioni di vigilanza, antiriciclaggio e compliance, previdenza
complementare e sicurezza. Da giugno 2009, ICBPI & azionista di maggioranza di Si Holding la societa che controlla
CartaSi S.p.A., leader in Italia nelle carte di credito.

Dando corso al Piano industriale, nel 2008 il Gruppo ICBPI ha realizzato: la partnership internazionale con Equens SE,
primario operatore nel processing dei pagamenti, grazie alla quale ¢ il leader europeo con il 15% del mercato e 8,7 mid di
transazioni; un aumento di capitale del 10% finalizzato all'ingresso di Iccrea Holding nella compagine sociale della
Capogruppo. Entrambre le partnership sono funzionali al perseguimento di benefici e sinergie negli ambiti: sistemi di
pagamento SEPA (ACH) e Monetica .

Per ulteriori informazioni: www.keyclient.it e www.icbpi.it
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Per ulteriori informazioni:

Ufficio Stampa Visa c/o Cohn & Wolfe
Chiara Signorotto tel. 0220239367
Stefania Biagini tel. 0220239327

Marco Caspani tel. 0220239387
chiara.signorotto@cohnwolfe.com
stefania.biagini@cohnwolfe.com
marco.caspani.ce@cohnwolfe.com

Michele De Dosso

Gruppo bancario Credito Valtellinese
Corporate identity, investor relations e stampa
Telefono 02 80637340

Email: dedosso.michele@creval.it

Gruppo ICBPI

Rosa Boccanera

Tel. 02 7705 442

Cell. 334 6798332
rboccanera@icbpi.it

Accento - Ufficio Stampa ICBPI
Salvatore Bruno

Tel. 02 86465196

Cell. 335 398913
s.bruno@accento.it
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