
    

 
                           

                               

 
 
 

Gruppo bancario Credito Valtellinese: conferme e nuove 
certificazioni di “Qualità” per le banche territoriali e le 
società del Gruppo 
 
- confermate le certificazioni di qualità ISO 9001:2008 e sicurezza ISO 27001:2005    

già detenute dalle società e banche del Gruppo 
- nuova certificazione ISO 9001:2008 per il Credito del Lazio  
- nuova certificazione per il processo “credito su pegno” del Credito Siciliano 

- approccio positivo allo standard di tutela ambientale ISO 14001:2004 per Stelline 
Servizi Immobiliari 

 
 
Sondrio, 13 dicembre 2010. Dalla seconda metà degli anni ottanta il Gruppo 

Credito Valtellinese è impegnato a promuovere qualità, sicurezza, trasparenza e 
responsabilità presso le proprie strutture e lo sforzo attivato è divenuto nel tempo 

un impegno costante, continuo e certificato secondo gli standard internazionali 
applicabili. 
 

Nell’occasione dell’audit 2010, avvenuto con modalità integrata, sono state 
rinnovate dal CISQCERT di Milano tutte le certificazioni detenute dalle numerose 

Banche e Società del Gruppo.  
 
Le nuove banche del Centro Italia sono state coinvolte per la prima volta ed il 

Credito del Lazio ha anch’esso ottenuto la certificazione di qualità. 
Il Credito Siciliano ha sottoposto con successo a certificazione il processo del 

“credito su pegno”, operatività ad elevato valore sociale offerta nella terra d’origine 
e, da un anno, anche sulla piazza di Roma con un proprio sportello dedicato.  
Stelline Servizi Immobiliari si è confrontata per la prima volta con lo standard di 

tutela ambientale ISO 14001. L’assessment condotto ha avuto esito positivo ed il 
progetto finalizzato al conseguimento della certificazione proseguirà nel prossimo 

esercizio. 
 
 

Per informazioni: 
Gruppo bancario Credito Valtellinese 

Media relations 
telefono 02 80637340 - 0280637403 
Email: mediarelations@creval.it 
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