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PREMIO ABI PER L'INNOVAZIONE NEI SERVIZ|I BANCARI:

MENZIONE SPECIALE PER “CREVAL ACCANTO A TE”

Milano, 24 marzo 2011 - Si sono svolte ieri a Milano le premiazioni della prima edizione
del Premio ABI per I'lnnovazione nei servizi bancari.

I Gruppo Creval si é distinto per la sua attenzione all'innovazione ed al sociale
raccogliendo una menzione speciale nella categoria “Accessibilita ai Servizi” grazie al
progetto Creval Accanto a Te .

Creval Accanto a Te . ha lo scopo di promuovere la cultura della diversita all'interno del
Gruppo bancario Credito Valtellinese. Da un lato, una vantaggiosa linea di prodotti
destinata alle persone diversamente abili, che offre: conto corrente a zero spese, tassi
d’interesse competitivi, bancomat e dossier-titoli gratuiti e un finanziamento agevolato per
'acquisto di mezzi di trasporto e di ausilio; dall’altro, un programma di formazione degli
operatori di Filiale che, attraverso l'utilizzo di una guida, studiata in collaborazione con
U.N.I.LT.A.L.S.l.,, Ente Nazionale Sordomuti e Unione lItaliana Ciechi, apprendono alcune
norme di comportamento volte ad accogliere e mettere a proprio agio la clientela
diversamente abile che entra in filiale.

“Il progetto, afferma Luciano Camagni - Condirettore Generale Credito Valtellinese - che
ha ritirato il premio, nasce in un contesto di interventi innovativi rivolti al sociale: alla
persona, ai suoi meriti e allambiente in cui essa vive in linea con i nostri valori di
solidarieta, sussidiarieta e vicinanza al territorio. Creval Accanto a Te sottolinea
'elemento distintivo che caratterizza il nostro modo di essere e di fare banca, ovvero
I'attenzione alla relazione personale a lungo termine con la clientela diversamente abile”.
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